CUCHAU CAN-KY THUATPK-KQ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN Y HOC PK-KQ Doc ldp — Tw do — Hanh phic
S6: 678 /VYHPKKQ Ha Ngi, ngay 13 thdng 6 ndm 2025

V/v: Méi bao gi4 dich vu bao tri, bao
dudng & gia han phan mém

Kinh giri:
- Céc Nha cung cép dich vu bao tri, béo dudng thiét bi;
- Cac Nha cung cp phin mém va giai phap CNTT.
I. CAN CU

- Ludt Pau thau sb 22/2023/QH15 ngdy 23 thang 6 nim 2023 v Ludt sb
57/2024/QH15 ngay 29 thang 11 nim 20s24;

- Nghi dinh s6 24/2024/ND-CP ngay 27/02/2024 quy dinh chi tiét mét sé didu
va bién phap thi hanh Luat Déu thu v& lya chon nha thiu va Nghi dinh 17/2025/ND-
CP ngdy 06 théng 02 nim 2025 vé viéc Sira di, bb sung mét s didu ciia céc Nghi
dinh quy dinh chi tiét mt s6 diéu va bién phap thi hanh Luat D4u thau;

- Thong tu s6 22/2024/TT-BKHDT ngay 17/11/2024 ctia B6 K& hoach va
Déu tu hudng dan viée cung cAp, ding tai théng tin vé lira chon nha thiu va mau
hd so d4u thiu trén hé théng mang diu thiu qudc gia;

- Nhu c4u bio tri — bao dudng hé théng budng gidm ap HPO 6+2 va gia han
ban quyén phan mém thoi han 7 nam (6 module/8 user) cia Vién Y Hoc Phong
Khoéng-Khéng Quan.

II. PHAM VI MOI BAO GIA & PIA PIEM THUC HIEN

1. Pham vi moi bao gia

1.1. Dich vu bao tri — bao dudng

Toan b cong viée bao tri — bdo dudng hé théng budng gidgm ap HPO 6+2
(4p dung cho 10 nim moét 1an), chi tiét ndi dung c6ng viéc trong file y&u cdu céng
viéc dinh kem cong vin moi bdo gia nay.

(Cdc don vi bdo gid chi tiét theo Biéu mau Phén A dinh kém. Cdc don vi c6
thé chao b6 sung cdc ndi dung cdn thiét khdc néu cé dé dam bao thue hién béo
tri — bdo dutng ddp vmg cdc yéu cau céng viée ma Chii ddu tw dua ra)

1.2. Gia han ban quyén phin mém

Gia han 7 nam cho 6 module, § users, chi tiét noi dung c6ng viéc trong file yéu
cau cong viéc dinh kém cong van moi bao gia nay.

(Cdc don vi bdo gid chi tiét theo Biéu mdu Phan B dinh kém. Cde don vi ¢
thé chao bé sung cdc ngi dung can thiét khdc néu cé dé dam bao thyc hién gia
han bén quyén phan mém ddp tmg cdc yéu cdu cong viéc ma Chi ddu tw dua ra)

Toan b$ gid dd bao gom VAT, chi DPhi phu ting thay thé va cde chi Phi khdc dam
béo cho hé thong di véo vén hanh binh thuong.



2. Dia diém thuc hién: Vién Y Hoc Phong Khong-Khoéng Quan; ia chi: s6 225
duong Truong Chinh, phuong Khuong Mai, quan Thanh Xuén, Thanh pho Ha Noi.

III. THOI GIAN VA TIEN PQ THU'C HIEN

1. Dich vu bao tri — bao duwdng

Khéi cong: trong vong 15 ngay ké tir ngay ky Hop ddng

Tién @ chi tiét (phan theo giai doan: kiém tra, bao dudng, hiéu chuén,
nghiém thu)

Cam két hoan thanh toan bo trong t6i da 135 ngay ké tir ngay ky Hop ddng

2. Gia han phin mém

Thoi gian gia han: trong vong 135 ngay ké tir ngay ky Hop dong

Lich dao tao, ban giao tai liéu, nghiém thu

3. Bio hanh & HOb tro sau nghiém thu

Bao hanh thiét bi: t6i thidu 12 thang, hd tro sira chita mién phi phét sinh 15
do bao dudng.

Hb tro phdn mém: hd trg k§ thuat mién phi 6 thang dau.

Cam két thoi gian phan hdi ban dau trong vong 4 gid

4. Cic diéu khoan khac

Chinh sach bao mat thong tin, khéng tidt 16 tai liéu, dit liéu khéach hang

Phuong thirc giai quyét tranh chép: thuwong lugng, hoa giai, trong tai tai Ha Noi

Hiéu luc béo gia: ti thiéu 90 ngay ké tir ngay ndp

IV. THOI HAN VA PIA PIEM NQP

Thoi han nhén béo gia: trude 17h00°, ngay 23 thang 6 nam 2025;

~ bia diém ndp: Khoa Dugc - Trang bi, Vién Y Hoc Phong Khéng-Khéng Quén;

S0 225 Truong Chinh, phuong Khuong Mai, quén Thanh Xuan, Thanh phé Ha Noi;

Hinh thuc: ndp truc tiép hoiic giri email PDF c6 chit ky s6 qua dia chi:
benhvienyhocpkkq@gmail.com

V. THONG TIN LIEN HE

Moi théng tin chi tiét lién hé Ong Lé Viét Ha, Pién thoai: 0984339699

R4t mong nhén duge bao gia hop Iy va dy @ ctia Quy Nha thiu dé ching
t61 xem xét, lua chon va ky két hop dong trong thoi gian sém nhét./, (/ o

Noi nhdn:

- Nhur trén;

- Ban KHTH (dé dang tai);
- Lvu: VT, DTB. H04,
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Pakts Ngtdyén Minh Hai



